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Hledame: Customer Service Specialist (Brno)

O nas:

Jsme Ceska tiskarna a v nasem kraji patfime k nejstabilnéjsim zaméstnavatelim. Specializujeme se na
pramyslovy tisk, vyrobu kalendai a oball uZ od roku 1993. Stdle inovujeme, vyrobni procesy
dopliiujeme nejmodernéjsimi technologiemi, automatizaci, podle primyslu 4.0. Dnes je nas pres 160
odbornikl ve 3 lokalitach: Brno, Medlov a Jedovnice.

Do naseho obchodniho teamu v Brné hledame kolegu/kolegyni na pozici “ Customer Service Specialist”

Napln prace:

e Customer Service Specialist: péce o stavajici zakazniky a zpracovani pozadavkl

e Komunikace se zakaznikem a predani pokyna do spolec¢nosti

e Zpracovani poptdvek, nabidek, objedndvek a vyrobnich zakdzek

o Rizeni mensich zékaznickych projektl

e Koordinace navrh( a feseni vyrobnich postupt s technologickym oddélenim, véetné cenotvorby

e Poskytovani poradenského a informacniho servisu zakaznikim

e Prace ve firemnich systémech a specializovanych softwarovych systémech pro polygraficky
pramysl

Ocekavame:

e SSvzdélani (vyhodou technické nebo polygrafické zaméreni)
e Praxi na obdobné pozici

e Angli¢tinu na urovni C1 (némcina vyhodou)

e ZkusSenost s MS Office (predevsim Excel)

e Vyhodou RP sk. B

e Schopnost technického a analytického mysleni

Nabizime:

e Spolupraci na HPP

e Mazda dle zkuSenosti

e Roc¢ni bonusy

e 25dnidovolené

e Flexibilni pracovni doba

e Stravenkovy pausal

¢ Notebook, telefon
Misto prace: POINT CZ s.r.o0., Milady Hordkové 20, Brno centrum
Termin nastupu: ihned / dle dohody

Zaujalo Vas to? Poslete ndm strukturovany Zivotopis

Kontakt: Alena Koudelkova, akoudelkova@pointcz.com Tel: +420 778 401 430, www.pointcz.com



http://www.pointcz.com/

